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Czyli jak budowac dobre relacje w pracy

Prezentowanie szkolenie jest zindywidualizowane pod katem ptci ze wzgledu na odmienne u kobiet i mezczyzn potrzeby i zachowania. Szkolenie ma na celu
doskonalenie umiejetnosci pracownikéw kadry menedzerskiej na ptaszczyZnie budowania udanych relacji miedzy kobietami a mezczyznami w pracy. Celem
nadrzednym jest zakonczenie ,wojny ptci” poprzez uswiadomienie, ze prawdziwg harmonie w relacji osiggamy wtedy, gdy nasze réznice uzupetniajg sie, a nie
$cieraja. Proponowany program bedzie oparty na serii praktycznych ¢wiczen, cato$¢ zostanie poddana merytorycznemu omdéwieniu podczas, ktérego uczestnicy
beda mogli wygenerowac wnioski z przebiegu i realizacji wspdlnej pracy oraz poszukiwaé sposobdw na zastosowanie tych wnioskdw w naturalnym srodowisku
pracowniczym.

Szczegdlny nacisk ktadziemy na rozwigzania praktyczne, dlatego tez szkolenia prowadzone sg metodami warsztatowymi, z naciskiem na interaktywny udziat
uczestnikow poprzez gry symulacyjne, ¢wiczenia, scenki, drame, éwiczenia projekcyjne, testy diagnozujgce, mini-wyktady itp. Dzieki praktycznemu doswiadczaniu
uczestnicy odkrywaja, iz sekret budowania porozumienia polega na poznaniu i zaakceptowaniu réznic pomiedzy kobietami a mezczyznami a nie walce z nimi.

Szkolenie opracowane w oparciu o autorski program prowadzacej je trenerki na podstawie ksigzki jej autorstwa: ,Garnitur kontra garsonka czyli jak budowac
dobre relacje w pracy”.

Szkolenie przeznaczone jest w szczegdélnosci dla oséb, Po szkoleniu uczestnicy:
ktdre spetniaja przynajmniej 3 z ponizszych kryteriow: ® S3 bardziej zyczliwi i tatwiej akceptujg zachowania
@ Zarzadzaja zespotem zréinicowanym pod wzgledem ptci przedstawicieli ptci przeciwnej.

I chea zwigkszyc swoje kompetencje z tym zwigzane. ® Znajg odmienne style komunikacji charakterystyczne dla

@ Uwazajg, ze z osobami pici odmiennej miewajg problemy kobiet i dla mezczyzn.

natury komunikacyjnej. ®@ Rozumiejg przyczyny stresu typowe dla obu pfci i wiedzg jak

@ Interesuja sie zagadnieniem skutecznej komunikacji redukowac napiecia w pracy.

z kobietami i mezczyznami. ®@ Potrafig skuteczniej zarzadza¢ ludzmi, uwzgledniajgc rdznice

@ Ich codzienne wyzwania wymagajg od nich uzywania indywidualne wynikajace z pfci pracownikéw.
przekonujacej argumentacji skierowanej do obu pici. € Maja wyisze zaufanie do swoich pracownikéw — ich reakcje
@ Chcg sie rozwijaé w zakresie skutecznej komunikacji sq dla nich bardziej przewidywalne.
i zarzadzania. &€ Potrafig skuteczniej inspirowa¢ pracownikéw obu ptci do
@ Do ich zadan nalezy motywowanie oséb ptci przeciwnej. dziatania.
@ Do ich zadan nalezy udzielanie informacji zwrotnej osobom @ S skuteczniejsi w przekonywaniu 0séb ptci odmiennej, dzieki
ptci przeciwnej. doborowi wtasciwej argumentacji.
@ Chcg zwiekszy¢ swojg efektywnos$¢ komunikacyjng z picig @ Potrafia w sposob efektywny i motywujacy udziela¢
przeciwng nie tylko w pracy, ale takze w zyciu prywatnym. informacji zwrotnej osobom odmiennej ptci.

Program szkolenia
Dzien 1
@ Poznanie réznic w sposobie komunikacji kobiet i mezczyzn

@ Eliminowanie barier zwigzanych z réznicami w stylu komunikacji kobiet i mezczyzn — prawidtowa interpretacja
komunikatow pfci przeciwnej

Sztuka uzyskiwania wsparcia ukryta w stowach — trening asertywnego proszenia
Konflikt nie jedno ma imie — rozwigzywanie konfliktéw zgodnie z ,,ptcig mozgu”
Poznanie odmiennych sposobdw reagowania kobiet i mezczyzn na stres
Powigzania oraz réznice miedzy stresem ,domowym” a zawodowym

Efektywne metody obnizania poziomu stresu u przedstawicieli ptci przeciwnej

Sposoby samodzielnego redukowania napiecia zgodnego z ,,ptcig mézgu
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Sprawowanie przywddztwa — kierownictwo wobec kobiet, kierownictwo wobec mezczyzn - wspdtpraca, przydzielanie
obowigzkow, stawianie oczekiwan, dyscyplinowanie, zwiekszanie zaangazowania pracownikdw w petnione obowigzki

&

Budowanie wtasnego autorytetu — rdznice w wywieraniu wptywu na mezczyzne i kobiete, rdzne style zarzagdzania kobiet
i mezczyzn

&

Motywowanie pozafinansowe — , system przyznawania punktéw” — za co nagradzajg kobiety, a za co mezczyzni

@ Konstruktywna krytyka, skuteczna pochwata — zwiekszanie efektywnosci pracy podwfadnych.
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Wojskowe reguty kontra salonowe maniery — jak przetrwac na ,otwartym poligonie”
Kreowanie wtasnego wizerunku — jak budowac pozytywny wizerunek w oczach ,drugiej ptci”

Kim sg wujek Dobra Rada i pani Wszystkowiedzaca — réznice w sposobach rozwigzywania probleméw, jak unikngc
niepozadanych zachowan

Réwni nie znaczy tacy sami —tamanie stereotypéw na wesotfo
Test na ,pte¢ mézgu”

Kobiety sg jak ,fale”, mezczyini sg jak ,sprezynki” — nauka konstruktywnego radzenia sobie z emocjami swoimi
i partnera.

,Pan Zatatwiacz” i ,Domowy komitet ulepszen” — rdinice w sposobach rozwigzywania problemdw, jak unikngé
niepozadanych zachowan.

Dawac mniej zeby dostawac wiecej — strategia 90/10.
Oksytocyna i Testosteron pod jednym dachem - sposoby na podniesienie hormondw szczes$cia obydwu ptci

Zakres obowigzkéw w zwigzku - o co chodzi kiedy kobieta oczekuje zbyt wiele, czy mezczyzna naprawde jest, az tak
leniwy.

Rdzne sposoby na odzyskiwanie rownowagi psychicznej — kobieca studnia i meska jaskinia.
Jak zapobiega¢ przedtuzajgcym sie konfliktom — jak radzi¢ sobie z uczuciem zalu i urazy

Sposob na emocjonalny detoks — bezpieczne wyrazanie uczuc.




